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1. Link der Umfrage 
Lien du sondage 
Link internet del sondaggio 

 
D:  http://www.energieeffizienz.ch/d/IndexAktuell.html  
 http://www.energieeffizienz.ch/d/eh/ 
 http://ds1.dreifels.ch/wwf/elheizung_de.aspx 
 
F:  http://www.energieeffizienz.ch/f/IndexAktuell.html 
 http://www.efficace.ch/f/ce/ 
 http://ds1.dreifels.ch/wwf/elheizung_fr.aspx 
 
I:  http://www.energieeffizienz.ch/i/IndexAktuell.html 
 http://www.efficace.ch/i/re/ 
 http://ds1.dreifels.ch/wwf/elheizung_it.aspx 
 
 
 



4 / 17 

2. Art der Antworten 
Réponses reçues 
Risposte inoltrate 

2.1 Sprachregion 
Région linguistique 
Regione linguistica 

 
 Deutschschweiz 856  =  90% 
 Romandie  80  =  8% 
 Svizzera italiana 15  =  2% 
 Total / totale  951  = Antworten / réponses / risposte 
 
 
2.2 Besitzer / Mieter 

Propriétaire / locataire 
Proprietario / inquilino  
 

 Besitzer / propriétaire / proprietario 95% 
 Mieter / locataire / inquilino  5% 
 
 
2.3 Gebäudeart 

Type de bâtiment  
Tipo di immobile 

 
 Einfamilienhaus / maison individuelle / casa monofamigliare 78% 
 Mehrfamilienhaus / immeuble collectif / casa plurifamigliare 13% 
 Anders / autre / altro 9% 
 
 
2.4 Benutzungsart 

Utilisation  
Utilizzazione  

 
 Ganzjahr / utilisé toute l'année / tutto l'anno  93% 
 Sporadische Nutzung / utilisé toute l'année / saltuariamente 7% 
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2.5 Herkunft nach Elektrizitätswerk 
Origine selon société électrique 
Origine per azienda elettrica 
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3. Alter der Elektroheizung 
Age des chauffages électriques 
Età dei riscaldamenti elettrici 

1981 - 1990: 40%

1991 - 2000: 5%

2000 - 2010: 7%

1971 - 1980: 43%

1961 - 1970: 3%

1951 - 1960: 1%

vor 1950: 1%
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4. Art der Elektroheizung 
Type de chauffage 
Tipo di riscaldamento 

36%

8%

55%

1%

1. Einzelraumheizung / 
1. chauffage électrique par pièce / 
1. riscaldamento elettrico a parete

2. Elektro-Fussboden (Matten) / 
2. chauffage électrique au sol / 
2. riscaldamento elettrico a pavimento

3. Zentral-Speicher (Wasser) / 
3. chauffage central électrique à accumulation
(eau)
3. riscaldamento elettrico centrale ad
accumulazione (acqua)

k. A. /
p. r. /
n. r.

 
Gr_1 
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4.1 Art der Elektroheizung nach Region 
Type de chauffage selon les régions 
Tipo di riscaldamento per regione 
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5. Art des Gebäudes 
Type de bâtiment 
Tipo di immobile 

Einfamilienhaus / 
maison individuelle /
casa monofamigliare

77%

Mehrfamilienhaus / 
immeuble collectif /

casa plurimalimiglare
12%

Anders /
autre /
altro
9%

k. A. /
p. r. /
n. r.
2%
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6. Wärmedämmung des Gebäudes 
Isolation thermique de l’immeuble 
Isolamento termico dell’immobile 
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7. Wärmedämmung des Gebäudes nach Region 
Isolation thermique de l’immeuble selon les régions  
Isolamento termico dell’immobile secondo le regioni  
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8. Komfort der Elektroheizung  
Confort du chauffage 
Comfort del riscaldamento elettrico 

41%

36%

13%

8%

2%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

sehr zufrieden
très satisfait

molto soddisfatto

zufrieden
satisfait

soddisfatto

neutral
neutre

neutrale

unzufrieden
insatisfait

insoddisfatto

sehr unzufrieden
très insatisfait

molto insoddisfatto

 
Gr_4 



13 / 17 

9. Reparaturen der Elektroheizung  
Fiabilité du chauffage - réparations 
Affidabilità del sistema - guasti 
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10. Energieverbrauch und -kosten  
Consommation d'énergie - coûts 
Consumo di energia - costi 
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10.1 Jährliche Energiekosten  
Coûts par an   
Costi annui dell’energia 

 

Fr. 0

Fr. 1'000

Fr. 2'000

Fr. 3'000

Fr. 4'000
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Pour chauffage et eau chaude
Per riscaldamento e acqua calda

Für Heizung, ohne Warmwasser
Pour chauffage, sans chaude
Per solo riscaldamento, senza acqua calda
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11. Unter welchen Bedingungen würden Sie Ihre aktuelle Heizung auswechseln? 
A quelles conditions changeriez-vous votre chauffag e actuel? 
A che condizione sostituireste il vostro riscaldame nto attuale? 

11.1 Bei weiterem Anstieg der Stromkosten um mehr a ls …% 
En cas de hausse du prix d'électricité de plus de … % 
Nel caso di un aumento dei costi dell'elettricità d i più del  …% 
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1 26 51 76 101 126 151 176 201 226 251 276
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11.2 Bei finanzieller Unterstützung beim Ersatz um mindestens Fr. 
avec un soutien financier d'au moins Fr. 
con un sostegno finanziario di almeno Fr. 

Fr. 0

Fr. 5'000

Fr. 10'000

Fr. 15'000

Fr. 20'000

Fr. 25'000

1 12 23 34 45 56 67 78 89 100 111 122 133 144 155 166 177 188 199 210 221 232 243 254 265 276 287 298 309 320 331
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